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УЧЕБНЫЙ ПЛАН 

 

дополнительной профессиональной программы   

профессиональной переподготовки 

«Руководитель отдела продаж» 

№ 

п/п 
Наименование разделов и тем 

Всего 

часов 

В том числе 
Форма 

контроля Лекции 

Практи

ческие  

занятия 

1. Управлением отделом продаж 32 32 - Экзамен 

2. Маркетинг и финансы 32 32 - Экзамен 

3. Бизнес-процессы 32 32 - Экзамен 

4. CRM 32 32 - Экзамен 

5. Аналитика отдела продаж 32 32 - Экзамен 

6. Работа с клиентской базой 32 22 10 Экзамен 

7. 
Коммуникации в продажах для 

руководителей 
30 30 - Экзамен 

8. Работа с персоналом и оплата труда 30 20 10 Экзамен 

ИА Итоговая аттестация 4 - - Экзамен 

 Всего: 256 232 20  

 


